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Anlage 1 - Gegenstand des Auftrags 
Die jeweils aktuelle gültige Fassung finden Sie auf der Internetseite www.lsm-fulfillment.de im Bereich Downloads. 

1. Gegenstand und Zweck der Verarbeitung 

Der Auftrag des Auftraggebers an den Auftragnehmer umfasst folgende Arbeiten und/oder 

Leistungen: 

Der Auftragnehmer wickelt für den Auftraggeber Logistik- und Transportdienstleistungen aller Art ab. 

Dies betrifft hauptsächlich die Warenannahme, Lagerung und den Versand von Waren im Namen des 

Auftraggebers. Weiter stellt der Auftragnehmer dem Auftraggeber Webportale zur Nutzung zur 

Verfügung, die dem Auftraggeber die Verwaltung und Steuerung der Warenbestände und -ströme 

erlauben. Im Zuge der Auftragsabwicklung werden ebenfalls teilweise oder gänzlich Leistungen 

(Ticketsystem, Kundenhotline, Postservice etc.) übernommen, die dem Auftragnehmer Zugriff auf 

personenbezogene Daten des Auftraggebers gewähren und einen direkten Kontakt zwischen 

Auftragnehmer und Kunden/Lieferanten des Auftraggebers herstellen. Zum Zwecke der 

Auftragserfüllung bedient sich der Auftraggeber der Leistungen Dritter zur Erfüllung der vertraglichen 

Leistungen, vorwiegend Transport- und Kurierdienste zur Lieferung der Waren ab Absender/Lieferant 

oder zum Empfänger. Im Rahmen der Auftragsabwicklung werden IT-Dienstleister eingesetzt, um 

Auftrags- und Bestandsdaten der zu verarbeitenden Aufträge zwischen den IT-Systemen des 

Auftraggebers und -nehmers auszutauschen oder zu analysieren. 

2. Art(en) der personenbezogenen Daten 

Folgende Datenarten sind regelmäßig Gegenstand der Verarbeitung: 

• Adressdaten von Privat- und Geschäftskunden 

• Kontaktdaten wie E-Mail, Telefon und Telefax 

• Rechnungs- und Lieferdokumente sowie Versandunterlagen aller Art 

• Bestands- und Lieferdaten auf Artikelebene 

• Internetdaten von Geschäfts- und Privatkunden (IP-Adressen etc.) 

• Informationen zu Korrespondenz aus E-Mail-Kommunikationen und Briefverkehr 

3. Kategorien betroffener Person 

Kreis der von der Datenverarbeitung betroffenen Personen: 

• Kunden und Lieferanten sowie Privat- und Geschäftskunden dieser 

• Mitarbeiter des Auftraggebers und Auftragnehmers 

4. Weisungsberechtigte Personen des Auftraggebers 

Geschäftsführende oder leitende Personen des Auftraggebers. 

5. Weisungsempfangsberechtigte Personen des Auftragnehmers 

Geschäftsführende oder leitende Personen des Auftragnehmers. 

http://www.lsm-fulfillment.de/
http://www.lsm-fulfillment.de/

